FAQS: PREGUNTAS FRECUENTES

;Queé diferencia al mosaico vitreo HISBALIT del resto de revestimientos vitreos existen-
tes en el mercado?

HISBALIT es el mosaico vitreo mas perfecto de forma del mercado. Nuestras
teselas son planas y perfectamente cuadradas en sus vértices. Ademas la junta de
HISBALIT es la mas reducida, de manera que damos protagonismo al mosaico y no
ala junta. Debido al uso de cristal de primera calidad, el mosaico vitreo HISBALIT
no presenta manchas, poros o imperfecciones en su superficie.

;Resiste el mosaico vitreo HISBALIT a la intemperie?

ST, HISBALIT es totalmente inalterable al sol, lluvia, calor o frio extremo. Ademas
es resistente a los cambios bruscos de temperatura (choque térmico).

;Pierde el mosaico vitreo HISBALIT el color con el paso del tiempo?

No, HISBALIT es totalmente inalterable, incluso en las condiciones climaticas mas
adversas. No cambia su forma, textura o color.

;Vale cualquier tipo de cemento cola para colocar el mosaico vitreo HISBALIT?

No, al ser un producto de cristal, la absorcion de HISBALIT es nula. Es recomen-
dable un cemento cola especifico para producto de absorcion cero. Recomenda-

mos cementos cola que cumplan la normativa EN 12004 Y EN 12002 C2TEST.

;Qué tipo de lechada tapajuntas es recomendable para rejuntear el Mosaico Vitreo

HISBALIT?

Recomendamos una lechada tapajuntas en base cementosa para junta fina, sin
arido, deformable, hidrofuga y antimanchas que cumpla normativa UNE-EN
13888 CG2 W. Todos los fabricantes de cola tienen ademas una carta de lechadas
tapajuntas coloreadas.

;Donde es aconsejable la utilizacion de Mosaico Vitreo HISBALIT?

El uso de HISBALIT es aconsejable como revestimiento de cualquier tipo de
superficie. Piscinas, fachadas, y por supuesto, cualquier obra de interior. Debido a
las caracteristicas propias del vidrio es un producto de absorcion nula y totalmente
inalterable con el paso del tiempo.

;Asegura el mosaico vitreo HISBALIT la estanquicidad o impermeabilizacion en una
piscina, fachada o plato de ducha?

No. La impermeabilizacion debe de ser un paso anterior a la colocacion de HIS-
BALIT. Sin embargo, con el uso combinado de un impermeabilizante de base, un
cemento cola impermeable y una lechada tapajuntas hidréfuga conseguimos una
barrera aislante totalmente segura.

;Es apto el Mosaico Vitreo HISBALIT como pavimento?

Si, HISBALIT es apto como pavimento. Por motivos de seguridad, aconsejamos
nuestro acabado antideslizante.

;Se raya el Mosaico Vitreo HISBALIT si se usa como pavimento?

No, HISBALIT resiste inalterable el paso de personas, incluso en zonas pablicas
de mucho transito. Nuestro mosaico es resistente a la abrasion superficial y a la
abrasion profunda.

;Resiste el Mosaico Vitreo HISBALIT la limpieza con agentes quimicos?

Si, HISBALIT es resistente a cualquier tipo de producto quimico, incluso lo mas
agresivos.

;Qué tipo de soporte es el mas recomendable para la colocacion de Mosaico Vitreo

HISBALIT?

El soporte idéneo es un revoco fino con mortero hidréfugo. Tanto los paramentos
verticales como los suelos deben estar perfectamente nivelados y raseados. Hor-
migdn proyectado, yeso proyectado y los tableros de yeso laminados tipo pladur
son también perfectamente aptos para la colocacion de HISBALIT.

FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

What makes HISBALIT glass mosaics different from other glass tiling on

the market?

HISBALIT is the glass mosaic with the most perfect shape in the
market. Our tesserae are flat and perfectly square on their corners.
Besides, HISBALIT joints are the most reduced, leaving the most
prominent role to the mosaics rather than joints. Because we use
first-quality glass, HISBALIT glass mosaic does not have any stains,
pores or defects on its surface.

Does HISBALIT glass mosaic withstand outdoor conditions?

Yes, HISBALIT is totally unalterable in sun, rain or extreme heat or
cold. It also withstands sudden temperature changes (thermal shock).

Does HISBALIT glass mosaic loose colour with time?

No, HISBALIT is totally inalterable, even in the most adverse climatic
conditions. It does not change its shape, texture or colour.

Is any adhesive mortar appropriate to install the HISBALIT glass mosaic?

No, because it is a glass product, HISBALITs absorption is null. The
use of a specific adhesive mortar for zero absorption products is
recommended. We advise the use of adhesive mortars that comply

with de EN 12004 and EN 12002 C2TESI standards.

What type of capping grout is recommended to grout the HISBALIT

glass mosaic?

We advise a cement-based capping grout for thin joints, with no ag-
gregates, deformable, water-repellent and stain resistant that comply
with the UNE-EN 13888 CG2 W standard. All adhesive manufac-

turers have also a chart of coloured capping grouts.

Where is advisable to use the HISBALIT glass mosaic?
The use of HISBALIT is advisable as tiling any type of surface. Swim-

ming pools, facades and, of course, any type of indoor surface. Due
to the characteristics of the glass it contains, it is a zero absorption
product totally inalterable with time.

Does HISBALIT glass mosaic guarantee the waterproofing and tighness
of swimming pools, facades or shower trays?

No. Waterproofing must be a previuos step to HISBALIT installation.
However, the combined use of a waterproofing base, a waterproof
adhesive mortar and a water repellent capping grout will provide us a
totally isolating barrier.

Is HISBALIT glass mosaic suitable as paving?

Yes, HISBALIT is suitable for paving. For safety reasons, we recom-
mend our non-slip finish.

Does HISBALIT glass mosaic scratch if used as a paving?
No, HISBALIT inalterably withstands pedestrian traffic, even in areas

of heavy public traffic. Our mosaic withstands surface abrasion and
deep abrasion.

Does HISBALIT glass mosaic withstand chemical cleaning agents?
Yes, HISBALIT withstands any type of chemical product, even the

most aggressive.

What type of surface is most recommended to install the HISBALIT glass

mosaic?

The best surface is a fine coat of water-repellent mortar. Both walls
and floors should be perfectly levelled and smoothed. Shortcrete,
sprayed plaster and pladur-type laminated plasted boards are also
perfectly suitable for installing HISBALIT.
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